
Experience a safer
and more open world

Hospitality
Solutions de contrôle d’accès



Notre histoire débute en 
1974, lorsque le fabricant de 
serrures Tor Sørnes apprend 
que sa chanteuse préférée a 
été agressée dans sa chambre 
d’hôtel. 

Il décide d’inventer un système 
de sécuritéfournissant une clé 
unique à chaque client. Son 
invention révolutionnera le 
marché de la serrure.

Pionnier de cette industrie, nos 
innovationstechnologiques 
nous positionnent comme un 
des leaders mondiaux, assurant 
aux personnes un sentiment 
de sécurité et de quiétude où 
qu’ils se trouvent. 

ASSA ABLOY Global Solution 
est présent dans plus de 42 
000 établissements dans 
le monde, sécurisant plus 
de 7 millions de chambres 
d’hôtel. Notre utilisation 
continue de technologie 
avancée assure sécurité et 
tranquillité aux prestataires 
de services hôteliers ainsi qu’à 
leurs clients. Le vaste réseau 
international d’Vingcard 
couvre plus de 166 pays.
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Caractéristiques standard / en option

Deux logiciels de pointe, Vostio et Visionline, sont au cœur de notre solution de gestion 
des accès. Vostio est un logiciel de contrôle des accès client et personnel basé sur le 
cloud, ce qui vous donne une vue d’ensemble complète de votre solution d’accès, où 
que vous soyez. La solution Visionline a été conçue pour permettre un dialogue des 
serruresélectroniques Vingcard avec le logiciel central, via une connexion sans fil.

Système et logiciel

Le système permet ainsi de communiquer 
au superviseur les historiques des passages, 
l’état des batteries, et à l’inverse ce dernier 
peut de manièrecentralisée annuler les droits 
d’un salarié, traquer une carte ou recevoir des 
rapports personnalisés. 

Visionline est une plateforme, ultra sécurisée et ouverte, répondant aux besoins uniques d’un réseau sans fil 
à faible consommation d’énergie, encharge de la supervision des contrôles d’accès. ZigBee est un protocole 
stableet sécurisé qui fournit une fiabilité et des performances renforcées à un coûtabordable. De plus, le réseau 
sans fil ouvre la possibilité d’interfaçages simpleset d’opportunités d’intégration pour d’autres appareils en ligne, 
notammentdes coffres, des systèmes de gestion de l’énergie et des minibars.

Système et logiciel

Sécurité

Audit des serrures Prolonger le séjour

Alarme d’intrusion Batterie faible Mode passage

Alarme porte
entrouverte

Annuler la carte client Vestiaires

Opérations – 
Maintenance

Ouvrir les portes

Visionline
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Caractéristiques Avantages Hors 
ligne

En 
ligne

OPÉRATIONS 
DE RÉCEPTION

Accès automatique Activation automatique de la carte RFID lors du check-in.  

Affectation des chambres Un SMS/e-mail peut être envoyé à l’avance au client avec le 
numéro de chambre.



Changer de chambre Reloger à distance un client, 
Période de validation Les cartes RFID sont automatiquement désactivées à la fin du 

séjour
 

Séjour prolongé La réception peut prolonger le séjour du client à distance. 
Auto-validateur de cartes RFID. Dans les scénarios hors ligne, les clients peuvent uti-

liser l'auto-validateur pour mettre la carte RFID à 
jour et ainsi obtenir un numéro de chambre.

 

OPÉRATIONS 
GÉNÉRALES

Différentes alarmes Réduire la surveillance physique de l'établissement.  
Gestion en ligne des chambres Bloquer les utilisateurs, annuler l’ac-

cès, réaffecter les chambres, etc.


Intégration système Étendre le système pour inclure d'autres solutions produit...  

OPÉRATIONS 
DE GESTION

Rapports personnalisés Définir les critères à créer dans le rapport.  
Rapports automatiques Rapports envoyés automatiquement par SMS aux utilisateurs/

groupes prédéfinis.


Options illimitées Nombre illimité de rapports.  

OPÉRATIONS 
DE SÉCURITÉ

Alertes d’intrusion Détecter automatiquement si quelqu’un essaie d’utiliser une 
carte RFID sur plusieurs accès, ce qui annulera automatique-
ment la carte RFID.



Alerte intrusion séquentielle Détecter automatiquement s’il y a au moins 5 tentatives d’ac-
cès échouées avec la même carte RFID sur le même accés. Par 
ex. si un client se trouve au mauvais étage, l’hôtel peut envoyer 
quelqu’un pour l’aider. 



Annulation à distance 
de cartes RFID.

D’un simple clique, la carte RFID est annulée pour tous 
les accès en ligne (cartes client et cartes staff).



Bloquer l'accès à certaines zones En raison de problèmes de sécurité, de maintenance, etc. 1 
Suivi des utilisateurs Voir le dernier emplacement enregistré de l’utilisateur. 
Alerte porte entrouverte Un message est envoyé au serveur indi-

quant qu’une porte n’est pas fermée.


Opérations 
d’entretien

Cartes de rapport Utilisez une carte de maintenance pour signaler les opérations 
nécessaires, par ex. « changement de piles ».



Suivi d’historique Les historiques pour les serrures RFID et les coffres-forts 
peuvent être téléchargés à partir du serveur Vision-
line sans se rendre physiquement devant l'accès.

2 

Rapport de maintenance Générez automatiquement des rapports de maintenance et 
effectuez une maintenance préventive, par ex. batterie faible.



Compteurs de maintenance Détecte automatiquement dans quelles pièces ou zones la 
maintenance est nécessaire.



ENVIRONNEMENT 
SANS ESPECES

Carte de paiement Utiliser la même carte RFID comme support de paiement dans 
les restaurants, magasins, etc.

 

Compteur Utiliser des compteurs pour limiter le nombre d’accès de vos 
clients à certains endroits – par ex. 10 accès à la piscine.

 

Visionline est disponible en mode hors ligne et en ligne. En mode hors ligne, votre établiseement bénéficiera 
d’une solution de sécurité personnalisée et flexible. La version hors ligne vous permet d’effectuer une mise à 
niveau à tout moment.

Caractéristiques Visionline

1. L’opération doit être réalisée en programmant manuellement les serrures une à une.
2. Pour accéder aux pistes d’audit, il convient d’effectuer une lecture directement à partir de la serrure.

Système et logiciel



Connectivité 
24h/24, 7j/7

Mise à jour 
simplifiée

Compatibilité 
RGPD

Gestion hors 
site

Paré pour 
l’avenir

Vostio Access Management
Laissez-nous vous présenter Vostio, le portefeuille innovant de services d’accèsclient basé sur le cloud et 
spécialement conçu pour l’industrie hôtelière La première plateforme entièrement basée sur le cloud.

Système et logiciel6

Laissez les services Vostio subsister dans le Cloud 
en même temps que votre système de gestion des 
accès, votre système de réservation, vos systèmes de 
gestion des revenus et d’autres systèmes tierces. Des 
interfaces ouvertes et sécurisées permettent à Vostio 
de communiquer facilement avec d’autres services 
basés sur le cloud, y compris les systèmes de votre 
établissement et Mobile Access.

Restez zen en sachant que votre système de contrôle 
d'accès bénéficie du support et services Vostio cloud. 
Les outils de surveillance et de gestion dans le cloud 
garantissent une disponibilité 24/7, des mises à 
niveau automatisées et des sauvegardes sécurisées. 
Toujours opérationnel, toujours à jour et toujours 
sauvegardé. Vostio simplifie le complexe.

Passer au Cloud 

Vostio Access Management représente une nouvelle étape révolutionnaire et offre une multitude de fonction-
nalités de sécurité et d’amélioration opérationnelle que les anciens systèmes de gestion des accès ne sont pas 
en mesure d’offrir.

Caractéristiques Vostio

Basé sur le 
Cloud



Avantages de Vostio
Vostio offre une flexibilité et un contrôle des accès aux clients pour tous les types d’établissements, qu’il s’agisse 
d’une auberge de jeunesse, d’une marque indépendante ou d’une chaîne hôtelière haut de gamme. Cela garantit 
un service personnalisé pour la gestion des accès de vos client. 

•	Reporting et transparence
•	Conformité mondiale à la protection des 

données
•	Stockage et sauvegardes sécurisés dans le Cloud
•	Aucun serveur sur site 
•	Conformité garantie grâce à la gestion 

automatisée des correctifs
•	Disponibilité 24/7, évolutivité et redondance
•	Pilotage du système

Pour la chaîne/le groupe

•	Facile à installer
•	Fonctionnement infaillible
•	Rentabilité
•	Sélectionnez les bonnes fonctions
•	Surveillance à distance
•	Ressources informatiques évolutives et 

flexibles
•	Historiques et traçabilité
•	Sécurité du cloud contre le vol, la fuite et la 

suppression des données

Pour la direction de l’hôtel

•	Interface utilisateur intuitive
•	Opérations efficaces
•	Intégrations PMS
•	Encodage de carte-clé peu encombrant

Pour la réception

•	Pas de maintenance locale du système
•	Contrôle de la gestion des actifs
•	Dépannage et remplacement faciles
•	Notifications et alarmes
•	Sécurisation et surveillance constantes

Pour la maintenance

Système et logiciel 7



1. �Cliquer sur 
le bouton

2. � Repérer la localisation 
de l’alarme

3. � Envoyer  
la sécurité

1.	L’employé menacé active son appareil personnel.
2.	L’appareil transmet un signal de détresse à la passerelle BLE à proximité. La passerelle BLE transmet le signal via 

le cloud aux premiers intervenants.
3.	Les premiers intervenants reçoivent un SMS avec des détails précis concernant l'étage et la chambre.

Garantir la sécurité du personnel en trois étapes simples

Les solutions de localisation en bref
QUI	 Vos clients, employés et partenaires 

QUOI	 �Une infrastructure sans fil utilisant l’Internet des objets (IoT) et la technologie 
Bluetooth Low Energy (BLE) pour fournir des services intégrés de localisation 
intérieure en temps réel

POURQUOI	 �Améliorer l’expérience des clients, assurer la sécurité des employés, protéger les 
actifs et rationaliser les opérations

QUAND	 Dès que possible pour obtenir un avantage concurrentiel

OÙ	 Dans l’ensemble de votre établissement

COMMENT	 �Les balises et les passerelles Sensor utilisent BLE pour connecter les smartphones 
des clients et des employés et partager des données sur les préférences et 
l’emplacement des clients avec le cloud.

Vostio Location Solutions
Location Solutions vous permet de prendre en compte l’importance du lieu comme partie intégrante 
de votre stratégie commerciale. C’est là que vous entrez dans l’état d’esprit de vos clients. Là où vous 
contribuez à protéger les employés. Là où les opérations deviennent beaucoup plus efficaces. Et où vous 
pouvez créer plus de valeur pour vos clients et pour votre entreprise.

Système et logiciel8

Avec Location Solutions- Staff Safety, les hôteliers peuvent enfin offrir à leurs employés la tranquillité d’esprit 
et l’assurance de la sécurité qu’ils recherchent au travail. Staff Safety tient pleinement la promesse 5 étoiles 
de l’American Hotel and Lodging Association (AHLA), un engagement des principales marques hôtelières de 
l'industrie à fournir au personnel une méthode simple de demande d'aide en cas de menace.

Sécurité du personnel
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Dans le cadre de Vostio Location Solutions, Hotel Asset Management permet au personnel de gérer l’équi-
pement immobilier tel que les bagages et les chariots de ménage, garantissant que chaque actif peut être 
instantanément localisé, quel que soit l’emplacement en temps réel sur site.

Sachez où se trouvent vos actifs et que votre équipement fonctionne toujours de manière optimale. Gérez 
les performances de votre équipement et assurez-vous que la maintenance préventive élimine les pannes 
imprévues qui incommodent vos clients. Créez une infrastructure sans fil fiable et rentable pour les services 
de localisation en intérieur. Notre solution utilise des smartphones, des balises, des badges et des passerelles 
qui envoient tous des données de localisation en temps réel à vos systèmes via le cloud. 

Gestion des actifs hôteliers

Principaux avantages : 

•	 Déploiement simple et rapide.
•	 Logiciel piloté avec une infrastructure minimale.
•	 Précision de localisation à moins de deux mètres (RTLS) Localisation par zone (PLS).
•	 Plus de 200 API et flux de données Kinesis en temps réel.
•	 Prend en charge un écosystème de smartphones, de balises iBeacon et Eddystone BLE 

ainsi que la technologie de scanning de signal robuste de Location Solutions.

Système et logiciel10



Acuity Inventory Management Solution
Dans le secteur hôtelier, une gestion efficace des stocks est cruciale pour les hôtels qui recherchent l’excellence 
de leurs opérations et des expériences clients exceptionnelles. Les systèmes avancés de suivi du linge offrent 
des solutions révolutionnaires, permettant aux hôtels de réaliser des économies de coûts, d’avoir une 
gestion rationalisée des stocks, une meilleure satisfaction des clients ainsi qu’une productivité accrue et un 
fonctionnement plus durable.

Visibilité améliorée des stocks
Découvrez comment les systèmes avancés 
de suivi du linge offrent une visibilité en 
temps réel sur les stocks de linge propre et 
sale, permettant aux hôteliers de surveiller 
efficacement les niveaux de stock tout au 
long de l’opération.

Une prévision rationalisée des flux de linge 
explore l’utilisation de la technologie de suivi 
du linge pour anticiper le mouvement de 
linge au sein du processus de blanchisserie, 
facilitant ainsi une planification optimisée 
et garantissant un flux de travail fluide et 
efficace.

Achat de linge optimisé
Découvrez comment la mise en œuvre d’un 
système robuste de suivi du linge peut aider 
les hôtels à optimiser leurs achats de linge 
en fournissant des informations précieuses 
sur les modèles d’utilisation et des taux de 
consommation, conduisant à des décisions 
d’achat plus judicieuses et à des économies 
de coûts.and cost savings.

Surveillance des quantités perdues 
perdues, permettant aux hôtels d’identifier 
les zones d’inefficacité, de réduire les pertes 
et d’améliorer le contrôle global des stocks.

Comptages automatisés et contrôle de 
factures 
Découvrez comment les systèmes de 
suivi du linge automatisent le processus 
de comptage à chaque étape, améliorant 
ainsi la précision et l’efficacité. Découvrez 
également comment ces systèmes 
permettent un contrôle efficace de factures, 
garantissant la transparence et minimisant 
les écarts.

Niveaux PAR, KPI et tableaux de bord
Plongez dans l’utilisation de la technologie 
de suivi du linge pour établir et gérer 
les niveaux PAR (réapprovisionnement 
automatique périodique), suivre les 
indicateurs de performance clés (KPI) et 
accéder à des tableaux de bord complets 
qui fournissent des informations précieuses 
sur les mesures de gestion du linge et des 
indicateurs de performance.

Système et logiciel 11
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Gains financiers
	� Réduisez les coûts de main-d’œuvre pour la 

gestion du linge de 33 %
	� Réduisez les achats de linge de 20 %
	� Réduisez les pertes de linge de 50 %
	� Améliorez la gestion des commandes de 

linge

Satisfaction du client
	� Éliminez les manques de linge propre
	� Améliorez la qualité du service 

d’entretien ménager

	� Améliorez la satisfaction client

Favoriser le succès des opérations hôtelières grâce à la solu-
tion de gestion des stocks Acuity

Suivi des fournisseurs de linge
	� Surveillez et défiez les fournisseurs 

de linge avec des KPI sur la qualité, la 
durabilité et le service du linge.

	� Contrôlez les achats de linge 
pour garantir la conformité aux 
spécifications de l’hôtel et augmenter 
la remise de fin d’année du fournisseur 

jusqu’à 10 %

Surveillance des fournisseurs de 
blanchisserie

	� Surveillez et défiez les blanchisseries à 
travers la prestation de services et des KPI 
du linge

	�  Validez la conformité des livraisons avec 
les ordres d’expédition 

	� Améliorez la qualité du service de 10 %

   G
ains fi

nanciers	 	            Satisfaction du client 	
                    Suivi des fournisseurs de linge             Surveillance des f
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iss
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e 
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Acuity Inventory 
Management Solution
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Cartes14

Mobile Access, une solution d’entrée sans carte RFID basée sur un téléphone mobile très 
avancée, a déjà été installée dans des dizaines de milliers de chambres dans le monde. 

En améliorant les niveaux de service et 
l’expérience client, Mobile Access renforce 
la fidélité des clients ainsi que l’image et la 
marque de l’hôtel. Une telle fonctionnalité 
centrale ajoute de la valeur aux stratégies 
numériques de votre établissement, les 
rendant plus pertinentes pour les clients.

Téléchargez l’application.

Meilleure expérience 
client

Comment ça marche

Réservez.

Entrez dans la chambre.

Bypassez la réception à votre arrivée 
et allez directement dans la chambre.

Ouvrez la porte à l’aide de l’application 
mobile/la clé mobile.

Mobile Access



Cartes 15

Mobile Access offre aux clients une toute nouvelle 
expérience. En fonction de la solution déployée, 
ils peuvent réserver leur chambre à l’aide de leur 
téléphone portable ou de leur appareil. Ils peuvent 
ensuite utiliser le téléphone pour le check-in et le 
check-out.

À l’arrivée des clients, ceux-ci peuvent se rendre 
directement dans leur chambre à l’aide de leur 
propre smartphone pour ouvrir la porte. Pas 
besoin de clés ou de cartes RFID. Inutile d’attendre 
à la réception après un long trajet. Cette 
expérience est sûre, pratique et permet à chacun 
de gagner du temps.

La technologie Mobile Access facilite la 
communication avec les clients de l’établissement, 
ce qui favorise la fidélité des clients et les revenus. 
Ensemble, tous les avantages de Mobile Access 
permettent d’améliorer l’image de l’hôtel et la fidélité 
des clients. Cela permet de créer des opérations 
plus efficaces qui réduisent les coûts, générant des 
revenus, améliorant la rentabilité et augmentant la 
compétitivité.

Expérience utilisateur 
unique

Bypasser la réception – 
Pas de files d’attente

Fidélisation et 
rentabilité accrues 



Application partenaire tierce certifiée
 
Cette solution convient aux hôtels qui veulent des fonctionnalités d’applications mobiles au-delà 
du simple contrôle d’accès, mais qui n’ont pas encore leur propre application interne. Ils peuvent 
choisir ici une solution parmi l’un de nos partenaires spécialisés dans les applications qui, grâce à 
notre Programme de partenaires certifiés, ont déjà intégré notre fonctionnalité d’accès mobile dans 
leurs applications.

Intégration client
 
Cette solution est conçue pour les hôtels ayant leurs propres applications et qui souhaitent y 
intégrer l’accès mobile. Vingcard fournit un kit de développement logiciel d’accès mobile (SDK) 
ainsi que des services d’intégration dédiés pour faciliter la mise en place.

Application Mobile Access

Il s’agit de notre propre solution prête à l’emploi. L’application convient aux établissement qui 
souhaitent fournir des solutions d’accès mobile à leurs clients dans un format simple d'utilisation. 
Il n'y a pas d’intégration requise.

Nous mettons à disposition une application disponible dans l’App Store et sur Google Play. Grâce à 
un portail cloud, les établissement peuvent personnaliser l'application Mobile Access pour refléter 
l’image de marque ou le design de l’entreprise. Cela s’affichera ensuite dans un style inspiré du 
« Passbook » que l'établissement pourra utiliser.

Vous pouvez choisir entre trois variantes de la solution en fonction de vos besoins.

Nos options Mobile Access pour les hôtels 

Avec la clé de chambre dans Apple Wallet, les clients peuvent accéder à leurs chambres, ascenseurs et 
espaces communs tels que la salle de sport et la piscine en utilisant uniquement leur iPhone ou leur 
Apple Watch. C’est facile, pratique et privé. La clé de chambre d’Apple Wallet s’intègre aux systèmes 
de contrôle d’accès existants, est simple à distribuer, à gérer et tire parti des fonctionnalités de 
sécurité intégrées de l’iPhone et de l’Apple Watch.

Déverrouillez votre porte en une seconde avec votre iPhone 
ou votre Apple Watch

Cartes16
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Vingcard Novel

Vingcard Allure

Vingcard Essence

Vingcard Signature

Vingcard Classic

Serrures Vingcard 18

Vingcard E100

Depuis que nous avons inventé le premier système de serrures à cartes en 1979, nous continuons 
à innover et à proposer à l’industrie de l’Hôtellerie et de l’Accueil des serrures et des coffres-forts 
électroniques de haute qualité. Jour après jour, nous apportons notre expérience, nos connaissances, 
notre technologie moderne et les matériaux les plus élaborés. En dialoguant étroitement avec nos 
utilisateurs, en prenant en compte les tendances du secteur et en faisant appel à nos experts internes, 
nous développons en continu des solutions répondant aux besoins de notre clientèle. Notre vaste éventail 
de solutions et de services est conçu pour répondre aux exigences spécifiques de chaque établissement.

Conçues selon les normes ANSI grade 1 les plus 
exigeantes, les serrures électroniques Vingcard sont 
testées pour plus d’un million d’ouvertures. Basée 
sur un coffre électronique à mortaiser robuste et une 
rosace sécurisée, la serrure est aussi solide que fiable. 
Les poignées en acier inoxydable fixées à l’intérieur 
de la garniture à l’aide de roulements autolubrifiants 
longue durée garantissent une sécurité maximale, un 
toucher et une sensation de qualité.

La construction modulaire facilite le remplacement 
et l’entretien des pièces sans changer l’ensemble 
de la serrure. En raison de notre philosophie avant-
gardiste, le logiciel de contrôle des accès peut être 
mis à niveau sur le terrain à tout moment.

Un ensemble complet 
de solutions de systèmes 
de verrouillage

Serrures Vingcard
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Conçue à l’aide d’une combinaison de sécurité et de technologie 
avancées, Vingcard Novel représente l’avenir des serrures électroniques 
pour l’hôtellerie. Vingcard Novel est un produit esthétique avec des 
composants électroniques modernes et puissants. Novel est compatible 
avec le Mobile Access et le Online. Avec des matériaux de fabrication 
durables, un poids et un volume d’emballage réduits, ainsi qu’un chargeur 
en option pour un fonctionnement sans batterie, Vingcard Novel s'engage 
pour l’environnement.

Novel

Compatibilité 
RFID

Compatible 
BLE et NFC

Sans fil 
(Zigbee)

Filaire 
(PoE)

Noir Naturel

Marron

Or Or Rose

Des finitions sur mesure 
capables de s’adapter à 
n’importe quel design intérieur 
 
La flexibilité accrue de Vingcard Novel s’étend 
également à son aspect design. Outre la gamme 
de finitions standard de la serrure, les clients 
peuvent également demander des finitions sur 
mesure en fonction de leurs besoins spécifiques 
et du quantitatif commandé. 

Emballage durable 
 
Vingcard Novel prend en compte l’impact 
de l’emballage sur l’environnement. Chaque 
serrure Vingcard Novel est livrée dans une 
boîte en papier entièrement recyclée. En 
réduisant considérablement l’utilisation 
d’emballage en plastique, Vingcard Novel 
s’efforce également de garantir une planète 
exempte de déchets microplastiques pour 
nous tous. 

Vingcard 
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Caractéristiques

Vingcard Allure est le rêve 
des designers. Un design 
unique et des caractéristiques 
exceptionnelles font d’Allure ce 
qu'elle est. Son aspect n’est pas 
comme les serrures électroniques 
traditionnelles, il est plus design 
et original. L’apparence et la 
fonctionnalité peuvent désormais 
être choisies en fonction des 
besoins et des envies spécifiques 
de l'établissement. Allure Grand et 
Solo fonctionnent avec le Mobile 
Access.

•	 La technologie RFID la plus avancée et la 
plus sécurisée du marché

•	 Panneau mural avec témoins 
d’information à LED

•	 Lecteur mural avec intelligence et 
fonctionnalités personnalisables

•	 Panneaux élégants avec options de 
design flexibles

•	 Option d’affichage lumineux du numéro 
de chambre, avec 16 thèmes d’éclairage 
à LED de couleur au choix

•	 Panneau interne de configuration les 
états « Ne pas déranger » et « Faire la 
chambre »

•	 Solution autonome de configuration et 
d'affichage des états « Ne pas déranger » 
et « Faire la chambre »

•	 Communications sans fil entre le mur et 
le système de porte

•	 Connectivité en ligne avec Visionline 
Sans fil (ZigBee) ou Visionline Filaire 
(PoE)

•	 Intégration avec GRMS

Allure

Caractéristiques

Vingcard Essence révolutionne l’in-
dustrie du contrôle d'accès en 
incorporant tous les composants 
de la serrure, y compris le lecteur 
RFID et la carte Mobile Access, à 
l’intérieur de la porte. Avec son 
design minimaliste, c’est l’essence 
même d’une serrure électronique. 
Vingcard Essence est toujours livré 
Mobile Access Ready. Avec la carte 
Mobile Access incluse dans le lec-
teur, votre établissement est prêt à 
utiliser des téléphones portables 
comme clés d'ouverture de 
chambre à tout moment. 

•	 Design minimaliste grâce aux 
composants électroniques incorporés à 
l’intérieur de la porte

•	 Offre une large gamme d’options de 
design pour les poignées 

•	 Fonctionnalité RF Online (sans fil)
•	 Nouveau design élégant du lecteur
•	 Lecteur RFID avec distance de lecture 

améliorée

Essence

Compatibilité 
RFID BLE ready

Sans fil 
(Zigbee)

Filaire 
(PoE)

Vingcard 

Vingcard 

Compatibilité 
RFID

BLE et NFC 
ready

Sans fil 
(Zigbee)



Serrures Vingcard22

Avec Signature RFID, vous 
disposez d’une serrure élégante 
et moderne qui convient à 
l’environnement hôtelier 
actuel. Signature RFID est une 
serrure élégante et moderne qui 
convient à l’environnement d’un 
hôtel actuel.

Classic RFID s’inspire de la 
serrure Classic standard et vous 
permet d’adopter la technologie 
sans fil en quelquesétapes si vous 
avez déjà la serrure Classic 
magnétique. Avec sa conception 
fine et élégante, elle est 
disponible dans toutes les 
finitions de serrures Vingcard. 
Vous avez désormais une 
deuxième méthode pour faire 
évoluervotre parc de serrures 
vers la technologie RFID.

Classic

Signature

Compatibilité 
RFID

BLE et NFC 
ready

Sans fil 
(Zigbee)

Filaire 
(PoE)

Mise à niveau vers 
la technologie RFID
•	 Fonctionnement de 3 à 5 minutes.
•	 Pas besoin de remplacer le 
	 coffre de serrure ou les poignées.
•	 Aucun perçage nécessaire.
•	 �Pas de temps d’arrêt dans la 

disponibilité de la chambre.
•	 Aucune perturbation pour vos clients.

Mise à niveau de la technologie de 
piste magnétique Serrure Signature 

avec la technologie RFID

Mise à niveau de la technologie 
magnétique vers la technologie RFID

Le saviez-vous ?
Vous pouvez passer de RFID  
à l'Accès mobile en ajoutant  
une carte BLE

Vingcard 

Vingcard 

Compatibilité 
RFID

BLE et NFC 
ready

Sans fil 
(Zigbee)
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Ajoutez un contrôle d’accès sans 
fil à vos portes intérieures avec 
le cylindre Vingcard C100 RFID. 
L’installation d’un C100 prend 2 
minutes, sans perçage ni câblage. 
Le cylindre Vingcard C100 est 
un dispositif de verrouillage sans 
fil adapté à presque toutes les 
portes intérieures – des bureaux 
et salles de réunion aux salles de 
classe, aux salles de stockage et 
aux chambres.
Le lecteur RFID se trouve 
dans le bouton extérieur et 
l’électronique sécurisée est 
logée dans le rotor du cylindre.

C100 

Compatibilité RFID

Compatibilité RFID

Caractéristiques

•	 La serrure Vingcard E100 fonctionne 
par radio fré-quence (RFID) et est 
compatible avec le système Visionline. 
Son design minimaliste et moderne 
convient à tous les types d’établisse-
ments.L’E100 peut être adaptée sur 
la plupart des portes exis-tantes. Elle 
convient aussi bien aux portes destinées 
aux clients qu’à celles destinées aux 
employés.

•	 Facile à utiliser
•	 La version premium est utilisable sur les 

portes issues de secours
•	 La version premium est utilisable sur les 

portes coupe-feu
•	 Bonne résistance à la corrosion

Caractéristiques

•	 Prend en charge les portes à profil étroit
•	 Prend en charge les portes vitrées et les 

portes en aluminium
•	 Finition robuste en acier inoxydable
•	 Convient pour une installation mixte 

Vingcard
•	 Profilés de cylindre pour découpes 

EURO, scandinave et suisse
•	 Installation rapide et facile
•	 Entièrement compatible avec Visionline 

et Lock Service
•	 Design minimaliste et moderne
•	 LED pour visualiser l’état (rouge/vert/

orange)
•	 Capacité de la batterie pour environ 

10 ouvertures par jour pendant 2 ans, 
mais peut varier selon la température 
ambiante.

Vingcard 

Vingcard 

Le Vingcard E100 est pris en 
charge par le système et le 
logiciel Visionline. Avec une 
large gamme de produits pour 
différentes régions et profils de 
cylindre, l’E100 peut être utilisé 
avec divers types de portes tels 
que les portes coulissantes, 
les portes vitrées et les portes 
profilées en aluminium. La 
gamme convient aussi bien aux 
portes de chambres qu’aux back 
office, où les types de portes 
peuvent varier.

E100 



Serrures Vingcard24



Serrures Vingcard 25

Pour répondre aux exigences de style de votre établissement, nous proposons également une large gamme 
d’options de poignées.

Options de poignée

Poignées standard Vingcard

Poignée ship Poignée ship US Poignée standard Poignée ANSI fonctionnelle

Poignée wing Poignée droite Poignée gothique Poignée Special (45 slant)*

* Pour le montage à l’intérieur de la porte, une poignée normale est nécessaire à l’extérieur.

Offrant un vastes choix de finitions, les serrures électroniques Vingcard peuvent être 
configurées pour s’adapter à la conception de n’importe quelle établissement. *

Laiton brosséChrome poliChrome brossé Laiton poli

US Antique DarkBronze clairNickel velours avec 
polyester

Black Titanium

Finitions

* Les images des finitions peuvent différer de la réalité.



Valli & Valli handles are avilable 10 different finishes:
Polished Chrome, Satin Chrome, Polished Brass, Satin Brass, Titanium, Matt Bronze, Brownish, Matt Black, Polished Stainless Steel, Satin Stainless Steel.

CR 123 / SAR MW / ACC TQCR 123 / SAR MW / ACC TQ

CR 102 / SAR MD / ACC TB 

CR 124 / SAR ND / ACC UB

CR 104 / SAR MP / ACC TD CR 106 / SAR MB / ACC TM 

CR 113 / SAR MK CR 115 / SAR MU / ACC TX CR 116 / SAR MV / ACC TY CR 111 / SAR MN / ACC TT

CR 110 / SAR MI / ACC TS

Serrures Vingcard26

Les poignées SARGENT, Corbin Russwin et ASSA ABLOY ACCENTRA sont disponibles dans plusieurs finitions :
Chrome poli, chrome brossé, laiton poli, laiton brossé, titane, bronze mat, brunâtre, noir mat, acier inoxydable poli, acier inoxydable satiné.

Poignées design SARGENT, Corbin Russwin et
ASSA ABLOY ACCENTRA
Vingcard a le plaisir de présenter une gamme étendue de poignées design de deux de nos sociétés sœurs  
SARGENT, Corbin Russwin et ASSA ABLOY ACCENTRA. Ces entreprises ASSA ABLOY basées au Connecticut 
ont plus de 150 ans d’expérience dans la fabrication de béquillage.
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Poignées design SARGENT, Corbin Russwin et
ASSA ABLOY ACCENTRA



   Vingcard Novel                                 Vingcard Allure                            Vingcard Essence
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Tableau comparatif des serrures électroniques

Coffre de serrure
Conformité ANSI/EURO/AUS avec 
variante de loquet tubulaire supplé-
mentaire

ANSI, EURO, JPN et AUS ANSI, EURO, JPN et AUS

Ouverture d'urgence Oui Oui Oui

Verrouillage automatique
Oui. Le pêne verrouille automati-
quement lorsque la porte est fermée

Oui, le pêne verrouille automati-
quement la porte lorsqu’il est fermé.
Verrou automatique en option

Oui, le pêne verrouille automa-
tiquement la porte lorsqu’il est 
fermé.
Verrou automatique en option

Commande mécanique 
d’ouverture prioritaire

En option En option En option

Événements de cylindre dans 
l’historique

Oui Oui Oui

Technologie de lecture RFID/NFC/BLE RFID/BLE RFID/NFC/BLE

Possibilité de mise à niveau RF en 
ligne

Oui, avec mise à niveau du firmware Oui, avec une platine supplémentaire
Oui, avec un circuit imprimé 
supplémentaire 

Cartes avec technologie 
anti-clonage

Oui Oui Oui

Logiciels système compatibles Vostio Visionline Visionline et Vostio

Compatibilité en ligne
Sans fil (Zigbee) lorsque la prise en 
charge est prête dans Vostio

Visionline Sans fil (ZigBee) ou 
Visionline Filaire (PoE)

Sans fil (ZigBee) ou Visionline 
Filaire (PoE) dans Visionline

Alimentation 3 piles AA ou sans pile 3 piles AA + 12-24 V ext. 3 piles AA

Déverrouillage/verrouillage 
automatique

Oui Oui Oui

Mode passage
Oui, lorsqu’il est pris en charge dans 
Vostio

Oui Oui

Piste d’audit
Hors ligne : plus de 10 000
En ligne : illimité

Hors ligne : 3 000  
En ligne : Illimité (serveur local)

Hors ligne : 3 000  
En ligne : Illimité (serveur local)

Fonction de confidentialité des 
clients

Oui Oui Oui

Finitions 3 standard. Autres sur demande 7 7

Couleurs du lecteur/panneau Cache-lecteur noir Noir, blanc ou personnalisé Personnalisable

Poignées 3 standard 7 standard + Designer 7 standard + Designer

Homologation anti-incendie UL Oui Oui Oui

Compatibilité Mobile Access Oui Oui Oui



Vingcard Signature                Vingcard Classic                      Vingcard E100
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Coffre de serrure ANSI, EURO, US ANSI, JPN et AUS ANSI, EURO, US ANSI, JPN et AUS
DIN et SIS, distance au canon 
minimale 40 mm

Ouverture d'urgence Oui Oui En fonction du coffre de serrure

Verrouillage automatique

Oui, le pêne verrouille automa-
tiquement la porte lorsqu’il est 
fermé.
Verrou automatique en option

Oui, le pêne verrouille automati-
quement la porte lorsqu’il est fermé.
Verrou automatique en option

En fonction du coffre de serrure

Commande mécanique d’ouverture 
prioritaire

En option En option En option

Événements de cylindre dans 
l’historique

Oui Oui Non

Technologie de lecture RFID/NFC/BLE RFID/NFC/BLE RFID

Possibilité de mise à niveau RF en 
ligne

Oui Oui Non

Cartes avec technologie 
anti-clonage

Oui Oui Oui

Logiciels système compatibles Visionline et Vostio Visionline et Vostio Visionline 

Compatibilité en ligne
Sans fil (ZigBee) ou Filaire (PoE/
Ethernet) dans Visionline

Sans fil (ZigBee) dans Visionline. Non

Alimentation 3 piles AA (1) 3 piles AA (1) 1 x Lithium CR123

Déverrouillage/verrouillage 
automatique

Oui Oui Oui

Mode passage Oui Oui Oui, avec carte ouverte

Piste d’audit
Hors ligne : 3 000  
En ligne : Illimité (serveur local)

Hors ligne : 3 000  
En ligne : Illimité (serveur local)

Hors ligne : 14000

Fonction de confidentialité des 
clients

Oui Oui Non

Finitions 7 7 1

Couleurs du lecteur/panneau Noir, blanc ou personnalisé Noir Noir

Poignées Standard + Designer Standard + Designer Forme en L et en U

Homologation anti-incendie UL Oui Oui Non

Compatibilité Mobile Access Oui Oui Non

1) Durée de vie normale jusqu’à 2 ans.
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Vingcard offre une vaste gamme d’accessoires et d’optionspour compléter votre système 
de contrôle des accés et fournir une sécurité renforcée. Il s’agit notamment de cartes 
RFID et de supports RFID, ainsi que de matériel complémentaire comme le béquillage, 
adapté aux serrures de salle de bains, des blocs porte, des judas, etc... Le contrôle d'accés 
pour le back office, comme les contrôleurs d’ascenseur, les dispositifs de sortie, etc. 
sont également inclus dans notre gamme de produits et sont conçus pour répondre à 
diverses normes. 

Accessoires

Vingcard propose une large gamme de supports RFID 
(pour les clients, le personnel ou les clients VIP) et 
vous donne la possibilité d’améliorer l’expérience de 
vos clients dans votre hôtel.

Identifiants RFID

Carte RFID Appareil mobile

Bracelet Porte-clés

Répondez aux attentes de 
durabilité des clients de 
l’hôtel en utilisant une large gamme 
d’options de supports RFID respectueuses 
de l’environnement pour répondre à tous 
les besoins. Choisissez entre le PVC, le 
papier et la carte RFID en bois en fonction 
de l’aspect et du toucher souhaités. 
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Cette unité indépendante assure le contrôle d’accès aux parties communes, telles que les parkings, les clubs 
de sport, les salles de conférence, les entrées du personnel ou l'entrée de l'établissement. Les télécom-
mandes Vingcard sont entièrement compatibles avec tous les systèmes de verrouillage de carte Vingcard et 
Mobile Access.

Le contrôleur d’ascenseur de Vingcard est conçu pour être intégré à la cabine d’ascenseur et fonctionne 
en offline ou online. Le niveau de sécurité de l’hôtel est renforcé, car seuls les clients disposant d’une carte 
valide auront accès aux ascenseurs/étages. Le contrôleur d’ascenseur est compatible avec tous les systèmes 
de verrouillage par carte de Vingcard et Mobile Access.

Dispositif  
de sortie RFID

Autres accessoires

Serrures de 
salle de bain Entrebâilleur

Télécommande RFID

Commandes d’ascenseur RFID



UL-1037

Les coffres-forts électroniques dans les chambres augmentent le niveau de sécurité dans 
votre hôtel, et participent à la tranquillité d’esprit de vos clients.

Nos coffres-forts de chambre sont testés par 
l’organisme de test de produits le plus reconnu 
et le plus respecté au monde, Underwriters 
Laboratories. Elsafe Infinity est le premier coffre-
fort de chambre homologué UL dans la catégorie 
1037 pour les dispositifs antivol. Cette prestigieuse 
homologation UL est désormais décernée aux 
modèles Infinity et Sentinel, y compris aux tests 
d’effraction physique, aux tests d’endurance et aux 
tests de choc.

Sécurité sans 
compromis

L’homologation UL-1037 exclusive obtenue par les 
coffres-forts Elsafe dans les chambres vous donne 
l’assurance supplémentaire que les objets de valeur 
de vos clients reçoivent le niveau maximal de 
protection possible. Non seulement cela protège les 
biens de vos clients, mais cela protège également la 
réputation de votre établissement.

Avec Elsafe, vos clients peuvent se reposer 
tranquillement, tout comme vous.

Niveau de protection 
maximum possible

Coffres-forts Elsafe

Coffres-forts Elsafe32



Caractéristiques standard

La série Infinity II d’Elsafe introduit une 
nouvelle ère dans les coffres-forts de 
chambre d’hôtel. Infinity II est idéal 
pour les hôtels, les marques lifestyle et 
les établissements les plus exigeants. 
Associant une technologie sophistiquée 
et un design élégant, Infinity II est le 
coffre-fort ultime pour les établissements 
hôteliers soucieux du design.

•	 Certifié UL-1037 pour la sécurité 
physique.

•	 Piste d'audit performante.
•	 Signal sonore de confirmation.
•	 Éclairage intérieur pratique.
•	 Interrupteur anti-effraction.
•	 Remplacement des piles facile par 

l'extérieur.
•	 Construction modulaire unique pour 

une mise à niveau facile.
•	 Porte actionnée par ressort.
•	 Clavier rétroéclairé.

Infinity II

Caractéristiques standard

Elsafe va au-delà de l'ordinaire avec sa 
nouvelle série de coffres-forts pour 
chambre d'hôtel Sentinel II. Nous proposons 
aujourd’hui un niveau de sécurité en 
chambre inégalé à ce jour, associé à 
un design fonctionnel et tendance. Le 
coffre-fort électronique Sentinel II dans 
la chambre est bien plus qu’un simple 
coffre-fort dans la chambre. C’est devenu 
un élément de style important qui se fond 
dans n’importe quel environnement ! Cette 
nouvelle série de coffres-forts fonctionne 
avec un clavier numérique.

•	 Certifié UL-1037 pour la sécurité 
physique.

•	 Piste d'audit performante.
•	 Remplacement des piles facile par 

l'extérieur.
•	 Porte actionnée par ressort.
•	 Construction modulaire unique pour 

une mise à niveau facile.
•	 Clavier rétroéclairé.
•	 Éclairage intérieur pratique.

Sentinel II

Caractéristiques standard

Le choix d'un coffre-fort électronique dans 
la chambre devient simple lorsque vous 
pouvez choisir Elsafe Zenith pour garantir 
la sécurité des effets personnels de vos 
clients. Zénith offre une sécurité avancée 
et économique, grâce à un système 
d’historique de vérification incomparable, 
permettant d’imprimer des rapports 
d'historique complets détaillant toutes les 
activités du coffre-fort. 

•	 Piste d'audit performante.
•	 Clavier rétroéclairé.
•	 Porte actionnée par ressort.
•	 Labyrinthe anti-effraction.
•	 Verrou de fermeture à configuration 

triangulaire unique.
•	 Remplacement des piles facile par 

l'extérieur
•	 Éclairage intérieur pratique.

Zenith

Options de coffres-forts Zenith

Zénith est disponible dans de nom-
breux formats et modèles pour vos 
chambres, quels que soient votre style 
et vos besoins.

Standard

Elsafe

Elsafe

Elsafe

Tiroir Montage 
encastré

Plancher 
et chute

Coffres-forts Elsafe 33



Elsafe Infinity                            Elsafe Sentinel                             Elsafe Zenith 

Coffres-forts électroniques

Tableau comparatif

Certification UL UL 1037 UL 1037 N0

Journal d’audit Oui Oui Oui

Config. reprogrammable Oui Oui Oui

Clavier compatible ADA Oui Oui Oui

Utilisation 4 ou 6 chiffres 4 chiffres 4 chiffres

Clavier rétroéclairé Bleu Vert Vert

Éclairage interne Oui Oui Oui

Alimentation 5 piles AA / 110 - 230 V CA 5 piles AA 5 piles AA

Avertissement de piles faibles Oui Oui Oui

Remplacement des piles 
accessible par l'extérieur Oui Oui Oui

Porte actionnée par ressort Oui Oui Oui

Compatible ordinateur 
portable

Oui, ordinateur portable  
jusqu’à 17"
Infinity 49

Oui, ordinateur portable  
jusqu’à 17"
Sentinel 49

Oui, ordinateur portable 
jusqu’à 17" avec écran large, 
mural et au sol

Unité de service SafeLink SW & PinKey SafeLink SW & PinKey SafeLink SW & PinKey

Labyrinthe anti-effraction Oui Oui Oui

Interrupteur anti-effraction Oui En option En option

Tapis intérieur Oui Oui Oui

Mode de verrouillage Bouton-poussoir fermeture & 
verrouillage

Bouton-poussoir fermeture & 
verrouillage

Bouton-poussoir 
verrouillage

Mécanisme de verrouillage Mécanisme de verrouillage à pêne 
dormant

Mécanisme de verrouillage à pêne 
dormant axe plein de 18 mm

Construction de la porte Porte cintrée monobloc pressée 
à froid

Porte cintrée monobloc pressée à 
froid Porte en acier plat

Prise de courant interne En option En option En option
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Offrir un service client haut de gamme a toujours été une priorité chez Vingcard. Quel que soit l’endroit où 
vous êtes dans le monde ou le produit que vous utilisez, nous nous efforçons de vous fournir le meilleur 
soutien et les meilleurs conseils, chaque fois que vous en avez besoin. 

Grâce au vaste réseau international d’Vingcard qui couvre plus de 166 pays, nous offrons à nos clients des 
services de vente et une assistance dans le monde entier. Ce réseau global permet à nos précieux clients de 
profiter des avantages de ressources mondiales, de la commodité d’un service local et d’une assistance en 
continu, 24 heures sur 24, 365 jours par an*. Nos techniciens du support technique sont disponibles dans le 
monde entier pour répondre à toutes vos questions ou préoccupations et vous assurer le soutien dont vous 
avez besoin.
 
Vingcard considère que chaque client est un client à vie, ce qui nous engage à un partenariat avec 
l’ensemble de nos clients du secteur hôtelier. 

Pour plus d’informations sur notre Service mondial et nos bureaux locaux, visitez notre page Service et 
Support sur notre site Web : www.vingcard.com

Services internationaux

* Le support 24 heures sur 24/7 jours sur 7est soumis à des conditions locales de contrat de service et de 
maintenance. Veuillez contacter votre représentant local pour plus d’informations sur les heures de service.

Service mondial 35



The ASSA ABLOY Group is the global leader
in access solutions. Every day we help
people feel safe, secure and experience
a more open world.

Doc. Printed: 09/2024 | Copyright ASSA ABLOY  © 
Remarque : Les caractéristiques sont susceptibles d’être modifiées sans préavis.  
Les couleurs des images présentées dans cette brochure peuvent différer des couleurs réelles. 


