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Die Zukunft der ASSAABIOY
Gdstemanagementdienste







Das neue Gesicht der
Gastemanagementdienste

Sagen Sie Ja zu Vostio. Vostio von ASSA ABLOY Hospitality ist ein innovatives
Portfolio Cloud-basierter Gdstemanagementdienste speziell fir die Hotellerie.
Der Wechsel von traditionellen lokalen Lésungen zu Vostio erhdht dank

einer Vielzahl von Funktionen die Sicherheit. Software-Updates erfolgen
automatisch, die Kosten sind kalkulierbar und das Gasteerlebnis wird durch
einen individuell gestalteten Hotelaufenthalt bereichert. Pl6tzlich ist es sowohl
sicherer als auch einfacher, Geschafte zu machen.



Maochten Sie das Hotelerlebnis fiir lhre Mitarbeiter und Gaste verbessern? Dann
sollten Sie sich fiir Vostio entscheiden. Es stellt sicher, dass Ihre Gastzugangsdienste
funktionieren und eroffnet unzahlige Moglichkeiten, eng mit lhren Gésten zu
interagieren, wahrend es Ihren Mitarbeitern leichter fdllt, das Gasteerlebnis
individuell zu gestalten.

Sicherheit und Compliance Vereinfachung der Anwendung

Schiitzen Sie lhre Daten mit den neuesten Unabhangig von der jeweiligen Aufgabe
Technologien, Verbesserungen und ist Vostio einfach zu benutzen. Ob an der
Updates. Vostio gewdhrleistet heute Rezeption, im Backoffice oder unterwegs,
und morgen Cloud-Sicherheit und Sie wissen immer genau, was zu tun ist
Compliance durch seine Fahigkeit, und wie es geht. Ihre Mitarbeiter lernen
nur die unbedingt erforderlichen leicht, wie Vostio funktioniert. Keine
Informationen und so wenig wie moglich Bedienungsanleitungen erforderlich.
personenbezogene Daten zu verwenden, AAHGrundverordnung (DSGVO) der EU
um die Bestimmungen der Datenschutz- einzuhalten.

Grundverordnung (DSGVO) der EU
einzuhalten.



Fir Seelenfrieden ist gesorgt

Sie kdnnen ganz ruhig bleiben, denn Sie
wissen, dass lhre Gastzugangssysteme
die bestmogliche Betreuung und
Aufmerksamkeit erhalten. Cloud-
Monitoring- und Management-Tools
sichern Verfligbarkeit rund um die Uhr,
automatische Upgrades und sichere
Backups. Immer einsatzbereit, immer
aktuell und immer gesichert vereinfacht
Vostio den gesamten Komplex.

Macht die Kosten kalkulierbar

Mit Cloud-basierten Software-
Diensten zahlen Sie einfach je nach
Nutzung. Monatliche Abonnements
machen die Kosten kalkulierbar. Keine
Vorabinvestitionen fiir lokale Server
und Software. Problemlos. Ohne
Uberraschungen.Vostio den gesamten
Komplex.



Die Zukunft sichern

Laut einer von Hospitality Technology vor kurzem durchgefiihrten Studie sind

Cloud-Lésungen heute in den meisten Hotels (iblich. Immer mehr Hotels nutzen
Cloud-basierte Losungen, um das Kundenerlebnis zu verbessern, und diejenigen,
die keine Cloud-Losungen einsetzen, werden merken, dass sie es tun miissen, um

wettbewerbsfdhig zu bleiben.

Derzeit laufen 37%in
der Cloud

Technologie-
Investitionen™

planen eine
Cloud-Migration

Quelle: 2017 Lodging Technology Study, Hospitality Technology
*Die Zahlen beruhen auf Property-Management-, Zentralreservierungs-, Customer-Relationship-Management und Revenue-Management-Systemen.



Sie missen digitale Technologien nutzen, um
ein besseres Kundenerlebnis zu bieten und die
Agilitdt und operative Effizienz zu erhohen, was
notig ist, um wettbewerbsfahig zu bleiben.”

Die Zukunft der Geschaftstatigkeit ist digital, Forrester
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Die Leistungsfahigkeit der Cloud freisetzen

Scalable. Secure. Simple. Intuitive. That’s Vostio. Vostio provides guest access
management flexibility and control for all types of establishments, whether a
hostel, independent boutique brand or upmarket hotel chain.

Cl

©

Eine einzige Losung fiir alle

Vostio ist skalierbar und modular,
es wird den Beddrfnissen von
Einrichtungen jeder Art und GroRe
gerecht und passt sich standig den
verdnderten Anforderungen an.

Leben leicht gemacht

Uberlassen Sie uns Uberwachung und
Wartung, automatische Updates und
sichere Backups . Entspannen Sie sich
einfach und genieRen Sie die aktuellen
Gastzugangsdienste, die immer
eingeschaltet sind.

Immer verfligbar

Profitieren Sie von den Vorteilen von
Vostio: Verfiigbarkeit rund um die Uhr,
Skalierbarkeit und Redundanz (iber
mehrere Standorte. Noch besser geht
es nicht.

®

Wartungsfrei

Automatische Cloud-Upgrades
machen aktuelle Software immer
verfligbar und ersparen den Aufwand
fir standige Wartung und Updates.
Keine lokalen Server, keine lokale
Wartung.

Immer sicher

Schiitzen Sie Ihre Cloud-Dienste
und lhre Daten mit optimalen
Vorgehensweisen unter Verwendung
des Advanced Encryption Standard
(AES), automatischer Backups

und Sicherheitspatches. Durch

die regelmaRige Uberpriifung des
Systems auf Schwachstellen und
das kontinuierliche Einspielen von
Updates und Patches kann Vostio
vor den neuesten Bedrohungen der
Online-Sicherheit schiitzen.



Echte Kompatibilitdt

Haben Sie vor kurzer Zeit in eine
Losung von ASSA ABLOY Hospitality
investiert? Vostio ist als nattrlicher
Schritt fiir bestehende Kunden unter
Wiederverwendung der bestehenden
Tirausriistung konzipiert und

bietet gleichzeitig die Moglichkeit

zu kostengunstiger und nahtloser
Hochriistung.

Mobiler Zugriff

Verbessern Sie das Gasteerlebnis,
optimieren Sie den Service und steigern
Sie die Einnahmen mit schliissellosen
Zugangslosungen tiber mobile Gerite.

Von Uberall zugédnglich

Offen und doch sicher - Vostio bietet
leichten Zugriff, einfache Benutzung und
Verfiigbarkeit von tberall her. Erstellen Sie
einen Gastschliissel in der Eingangshalle
oder |l6schen Sie den Zugriff der
Mitarbeiter von zu Hause aus.

Leicht integrierbar

Vostio lasst sich problemlos in Onsite-
oder Cloud-basierte Systeme, wie

z.B. Property-Management-Systeme,
integrieren, um eine reibungslose
Abwicklung der Schlisselausgabe und
Zugangsrechte zu gewdhrleisten.

@

Konfigurations- & Asset-Management
Mit Vostio erhalten Hoteliers die

volle Kontrolle Giber ihren Besitz und
seine Vermogenswerte, einschliellich
der Turschlosskonfigurationen, und
kénnen den Betrieb von tberall

und jederzeit iberwachen. Mit der
Moglichkeit, mithilfe seiner Service-Tools
Konfigurationsaufgaben zu erstellen und
an geeignetes Personal weiterzugeben,
macht Vostio das Leben einfacher und
stellt stets eine schnelle Wartung und
verbesserte Ablaufe sicher.

Vollstandige Einhaltung der
Datenschutzbestimmungen

Vostio gewdhrleistet die Einhaltung

der Datenschutzbestimmungen heute
und morgen durch Technikgestaltung
und durch datenschutzfreundliche
Voreinstellungen. Vostio wurde unter
Berlicksichtigung der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) der EU
entwickelt und garantiert sowohl
Hoteliers als auch ihren Gasten, dass ihr
Recht auf Privatsphdre an erster Stelle
steht und immer umfassend geschiitzt ist.



Wegweisend flr Sicherheit und
Bequemlichkeit

Smart werden

Smartphones and smart devices are constantly changing the way we live, and the

way we do business. More businesses are adopting smart cloud-based solutions to
engage customers with personalized services and differentiate themselves from their
competitors. Better yet, these services are lowering costs, saving time and adding value.
In a word, that’s Vostio.



Zur Cloud wechseln

Nutzen Sie die Cloud-Dienste von Vostio Seite an Seite mit Ihrem Property-
Management-System, dem zentralen Reservierungssystem, den Revenue-
Management-Systemen und anderen bereits verwendeten kritischen Systemen.
Offene und sichere Schnittstellen lassen Vostio problemlos mit anderen Cloud-
basierten Diensten kommunizieren, einschlieflich der Systeme Ihrer Einrichtung
und des ASSA ABLOY Hospitality Mobile Access.



Kette/Eigentlimergruppe Hotelmanager

« Berichterstattung und Transparenz « Einfach zu installieren
« Einhaltung der o Reibungsloser Betrieb
Datenschutzbestimmungen auf « Kosteneffizient

USRS o Auswahl der richtigen Funktionen

« Sicherer Cloud-Speicher und Backups - Fertlberadiun

* Keine lokalen Server o Skalierbare und flexible IT-Ressourcen

o Sicherstellung der Compliance durch

. Integriertes Schulungsmaterial
automatisiertes Patch-Management y & &

« Verfiigbarkeit rund um die Uhr, o Audit-Trails und Riickverfolgbarkeit

Skalierbarkeit und Redundanz ¢ Cloud-Sicherheit gegen Datendiebstahl,

-verlust und -16schung
« Systemfernsteuerung



Rezeption Wartungstechniker

« Intuitive Bedienoberflache « Keine lokale Systemwartung

« Effizienter Betrieb  Asset-Management-Kontrolle

o PMS-Integration « Einfache Fehlersuche und Ersetzung
o Zugriff iber Tablet « Benachrichtigungen und Alarme

« Platzsparende o Immer sicher und tiberwacht

Schlisselkartencodierung



Warum wir

Wir helfen unseren Partnern, taglich mehr als finf Millionen Gaste, Bewohner und
Nutzer zu bedienen. ASSA ABLOY Hospitality ist der weltweit fiihrende Anbieter von
Hoteltechnologie und bietet innovative Sicherheitslésungen fiir Einrichtungen, in
denen sich viele verschiedene Personen aufhalten und in denen die Zugangsrechte
zentral kontrolliert und verwaltet werden.

Wir haben uns eine Position als Branchenfiihrer erobert, indem wir standig nach neuen
und innovativen Wegen suchen, um unseren Kunden und Partnern auf der ganzen
Welt Sicherheitslosungen anzubieten, und konnten unsere Marktprasenz weltweit
kontinuierlich steigern. Mit unserer breiten Palette an Losungen helfen wir unseren
Kunden, die Gastezufriedenheit und Betriebseffizienz zu erh6hen und gleichzeitig ein
Hochstmald an Sicherheit zu gewahrleisten. Wir sind stolz darauf, Branchenpioniere mit
wirklich hochmoderner Technologie zu sein.

Unsere bewdhrte Strategie, diese unserer geschatzten Kundenbasis zu liefern,

ist auf unsere kontinuierliche Verwandlung in ein fiihrendes Unternehmen fir
digitale Losungen ausgerichtet, das die neuesten und innovativsten Soft- und
Hardwareprodukte anbietet. Mit einer ausgekliigelten, auf zukunftsorientierte
Innovationen ausgerichteten Produktentwicklungsstrategie konnen wir unseren
Kunden und Endanwendern verbesserte Prozesse und Tools zur Verfligung stellen, um
das Beste aus ihren Erfahrungen herauszuholen.

Unser Ziel fir die Zukunft ist es, immer innovativ zu sein und erstklassige Losungen
fur unsere Kunden und die wachsende Anzahl von Nutzern anzubieten. Unser Ziel als
Branchenfiihrer ist es nicht, einfach mehr Tiiren zu verriegeln und zu 6ffnen, sondern
das Gefiihl von Sicherheit und Zugehérigkeit zu vermitteln.



i Y
i gy,

o




vingcard
ASSA ABLOY

Vingcar
apac@vingcard.
Phone: +852 231622(

Vingcard Europe &
europe@vingcard.com
Phone: +47 69 24 50 00

Vingcard IMEAT._
imeat@vingcard.com
Phone: ++971 4 3342556

Vingcard Latin America
lac@vingcard.com
Phone: +52 5536 40 12 00

Vingcard North America

Vl ﬂgca rd .com nam@vingcard.com

Doc. Version: 03/2024 | Copyright ASSA ABLOY © - 2 Phone: +1 800 225 8464




